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Nombre: 11S Rodolfo Chacén Torresdey
Profesion: Ingeniero Industrial y de Sistemas
R.F.C.: CATR-810405-1E8
Fecha de nacimiento: 5 de Abril de 1981
Correo electronico. rchacon@apilac.com.mx

FORMACION ACADEMICA

Ingeniero Industrial y de Sistemas, Especialidad en Calidad. Instituto
Tecnoldgico de

estudios Superiores de Monterrey Campus Chihuahua.

Testimonio de Desempefio Sobresaliente por parte del Centro Nacional de
Evaluaciéon para

la Educacién Superior A.C. (CENEVAL) obteniendo un indice global de 1166
puntos.

Certificacion Lean Six Sigma Green Belt.

EXPERIENCIA PROFESIONAL

Administraciéon Portuaria Integral Lazaro Cardenas. Jefe del
Departamento de Estadistica (Julio 2006- ).

Responsable de la estadistica portuaria del puerto de Léazaro Céardenas,
Michoacan y todo lo concerniente a los informes y reportes a las diferentes
secretarias federales, asi como para uso interno y toma de decisiones para la
Gerencia de Operaciones, Direccion General y Contraloria Interna.

TRW Planta Bolsas de Aire. Redisefio de una linea de produccién para
la linea Explorer/ZExpedition (Ene-May 2006).

Analista de Procesos de Mejora. Responsable del analisis de procesos de
mejora por estacibn, en ergonomia, tiempos y movimientos, asi como la
mejora de la linea y su redisefio integral en base al analisis de implementacion.

Grupo Cementos de Chihuahua - Planta de Casas Prefabricadas.
Proyecto Lean Six Sigma en (Ene-May 2006).

Coordinador de Proyecto Lean Six Sigma. Responsable de la coordinacion para
la definicién, medicion y analisis de mejoras a los procesos del area de arneses
de la divisién de casas prefabricadas para posteriormente mejorar y controlar
la implementacion del proyecto lean six sigma.

Impresos Nitsuga. Programa 5’S para la empresa (Ago-Dic 2004).
Coordinador de Proyecto 5°S. Mejoras en el control de inventarios,
organizacion y clasificacion, para de esta manera incrementar y mejorar la
calidad y la seguridad.
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PVComm. Documentaciéon de Procesos
departamentos para la empresa (Ago-Dic 2002).

Analista de Procesos. Analisis de procesos, de Interrelacion y documentacion
de procesos. Documentacion de procesos, division y delegacion de actividades,
incremento de productividad, incremento en la comunicacién interpersonal.

ACTIVIDADES RELEVANTES:

La Diana Restaurant Bar, Lucero - King” s Bar (Ene 2000-May 2006).

Gerente General. Responsable de compras y logistica - abastecimiento e
inventarios; recursos humanos - administracion y planeacion de personal,
capacitacion, nominas, reclutamiento y selecciéon; ventas; atencion y servicio al
cliente. teniendo a cargo cerca de 50 personas directas, asi como a otros
tantos de manera indirecta.

Rancho el Ensuefio. Investigacion de Mercado(Ene-Mar 2004).
Coordinador de Andlisis e Investigacion de Mercado. Analisis del Sector
Competitivo Investigacion de Mercado. Ubicacion y Contacto con Clientes.

Nachitos Bar. Coordinador de Tramites de Impacto Ambiental( Ago 2004).
Gestion de Tramites de Cambio de Giro de Comercio de Alcoholes. Gestion de
Tramites de Cambio de Domicilio. Gestion de Tramites de Impacto Ambiental.

CURSOS Y PARTICIPACIONES

3er Congreso Internacional de Ingenieria Industrial y de Sistemas.
4° Congreso Internacional de Ingenieria Industrial y de Sistemas.
5° Congreso Internacional de Ingenieria Industrial y de Sistemas.
6° Congreso Internacional de Ingenieria Industrial y de Sistemas.
7° Congreso Internacional de Ingenieria Industrial y de Sistemas.
8° Congreso Internacional de Ingenieria Industrial y de Sistemas.
Etica y Valores en el Ejercicio Profesional. Project Management.
Taller de Entrevista y Curriculo.

ISO 9001:2000.

Producciéon + Limpia e 1SO 14001: 2000.

Equipos de Alto Desempefio, Grupo Cementos de Chihuahua. Enfoque
y Orientacion a resultados.
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IDIOMAS Y MANEJO DE PAQUETERIA

Inglés: Hablado: 70% Escrito: 70% Lectura: 80%
TOEFL: 553 puntos.

Manejo de paqueteria: Unigraphics, Autocad, Inventor, Solid Works, Ithink,

GPSS/H, WinQSB, MathLab, ContPag, MS Project, MS Visio, MS Excel, MS
Access, MS Word, MS Power Point, MiniTab.
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