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CURRICULUM VITAE
DATOS PERSONALES

Nombre: Graciela Morén Orozco
Profesién: Ingenieria en Sistemas Computacionales

FORMACION ACADEMICA

Instituto Tecnolégico de Lazaro Cardenas
Ingenieria en Sistemas Computacionales
Lazaro Cardenas, Agosto 1997 a Junio 2002

Colegio de Bachilleres del Estado de Michoacan
La Mira, Mich., 1994 - 1997

EXPERIENCIA PROFESIONAL
De Noviembre 2002 a la fecha, Administracion Portuaria Integral de L&zaro
Cardenas, S.A. de C.V., Jefe de Soporte Técnico.

ACTIVIDADES

De Enero 2003 a la fecha, responsable del mantenimiento de la pagina web de
la entidad y los servicios propios del sitio web.

De Enero 2006 a la fecha, responsable del disefio y distribucion del boletin de
la entidad.

De Noviembre 2005 a la fecha, responsable del sistema KSSIAP de la entidad.
De Septiembre 2005 a la fecha, responsable del SGS de la entidad.

De Enero 2003 a la fecha, responsable del programa de reciclaje de tonners y
atencion a usuarios.

De Noviembre 2002 a la fecha, asesoria y apoyo a los usuarios de la red en
software y hardware, manejo del sistema tarificador Startel, configuracion y
alta de usuarios, impresoras y servicios en la red, instalacién y configuracion
de equipos informaticos, disefio de software, apoyo en elaboracion de la
presentacion de consejo, apoyo al area de disefio comercial en la elaboracion
de los mismos y en presentaciones generales del puerto, respaldo de
informacion de la red, mantenimiento preventivo y correctivo del equipo de
computo, control de consumibles.

CURSOS Y PARTICIPACIONES
Diplomado Web Master Designer
Sitios de alto impacto

>
>
» Completing all the required courses for Basic level
» Basic level english course (stage 1)
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Capacitacion sobre mejoras del programa Declaranet en la SEFUPU
Curso de OS Apple 9y X

Configuracion de redes

Sistema Operativo Windows XP

Legislacion Ambiental

Capacitacion en el software Data Card

Congresos de egresados del Instituto Tecnolégico de Lazaro Cardenas
Integracion del equipo natural del trabajo

Seminario de sensibilizacion a los sistemas de gestion ambiental 1SO
14000

Seguridad e Higiene

Curso — Taller Etica y Valores del Servidor Publico

El arte de tratar con los deméas

Motivacion Personal

Ortografia

Taller sobre las nuevas herramientas administrativas

Como organizar efectivamente archivos y documentos

Presentacion del Plan Interno de Emergencia

Uso y manejo de extintores

IDIOMAS Y MANEJO DE PAQUETERIA

Ingles: Hablado: 40% Escrito: 40% Lectura: 50%
Manejo de paqueteria: Suite Macromedia, Office, Novell, Visual Basic, Adobe
Acrobat Professional, Software DataCard, Windows.
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